C_? sklep
ciastkozercy

FORMULARZ REKLAMACIJI

NUMER ZAMOWIENIA:
DATA ZAMOWIENIA:

NUMER FAKTURY/PARAGONU:
IMIE | NAZWISKO:
ADRES:
TELEFON:
EMAIL:

ZGtOSZENIE REKLAMACII (opis wad):

W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy lub wymiany towaru na prosze o zwrot
wartosci nie wymienionych przedmiotéw przelewem na rachunek bankowy.

Oswiadczam, ze znane mi sg warunki reklamacji okre$lone w Regulaminie sklepu.

Sktadajgc reklamacje nalezy dostarczy¢ do Ustugodawcy reklamowany towar zapakowany w pudetko
wraz z dowodem zakupu i wypetnionym zgtoszeniem reklamacyjnym (opis reklamacji, zakres
reklamacji) na adres: Réza Mucha-Mysliwiec ul. Pustutek 44, 40-668 Katowice. Przesytke
reklamacyjng odbieramy na koszt firmy Réza Mucha-Mysliwiec po uprzednim kontakcie mailowym.
Przesytki wystane za pobraniem nie zostang odebrane. Warunkiem przyjecia przedmiotu w

ramach reklamacji jest przestanie go z podpisanym formularzem reklamacyjnym oraz dotagczonym
paragonem fiskalnym.

W przypadku rozpatrzenia reklamacji pozytywnie, naprawiony lub wymieniony towar zostanie
wystany na koszt firmy Réza Mucha-Mysliwiec Ciastkozercy.pl. Towar, ktérego reklamacja nie
zostanie uznana bedzie odestany

na koszt Klienta

(data i czytelny podpis Klienta)



